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Askriftarsamningur vid logadila
Fyrir rafraen skilriki gefin Gt undir milliskilriki Audkennis

milli og
Audkennis ehf., [ 1]
kt. 521000-2790, kt. [ ]
Engjateigi 3, 103 Reykjavik, [ 1

hér eftir nefnt Audkenni, hér eftir nefnt skrifandi.
1 Inngangur

Audkenni er vottunaradili sem gefur Gt rafren skilriki. Skilrikin
ma nota til fullgildrar rafrennar undirskriftar i skilningi laga
nr. 28/2001 um rafraenar undirskriftir.

Askrifandi hefur sott um ad gefin verdi Gt rafreen skilriki til
vottordshafa i tengslum vid askrifanda. Askrifandi sampykkir ad
rafraenu skilrikin séu vistud a érgjorvakorti hans. Honum er ljost
ad samningur pessi gildir um medferd rafreenu skilrikjanna og ad
pegar skilrikin eru vistud & debetkortum gilda skilmalar um
debetkort ekki um rafraenu skilrikin.

2 Skilgreiningar

Afturksllun: Oafturkraef adgerd er felur i sér ad skilriki eru gerd
6gild adur en gildistimi peirra rennur Gt.

Afturkollunarlisti: Skra yfir skilriki sem eru ekki lengur i gildi
vegna pess ad pau hafa verid afturkdllud.

Askrifandi: Légadili sem er askrifandi hja Audkenni fyrir einn
eda fleiri vottordshafa, sa sem undirritar askriftarsamning vid
Audkenni og ddlast par med tiltekin réttindi og tekst & hendur
tilteknar skyldur vardandi medferd rafraenu skilrikjanna.

Dreifilykill: Dulmalslykill sem er &tladur hvada adila sem er, til
nota fyrir dulritud samskipti vid vottordshafa. Vid tvilykla
dulritun er dreifilykill badi notadur til dulritunar og til ad
sannprdfa rafreena undirskrift.

Einkalykill: Leynilykill sem er &tladur einum notanda. I tvilykla
dulritun, eins og i dreifilyklaumhverfi, er einkalykill baoi
notadur til dulradningar og til ad bia til rafreena undirskrift.

Logbeer fulltrdi: Einstaklingur sem samkveemt upplysingum i
hlutafélagaskrd og 6drum opinberum skram, eda & grundvelli
gagna eins og nanar er lyst er i samningi pessum, hefur heimild
til a0 skuldbinda askrifanda; eda einstaklingur sem askrifandi
hefur veitt l6gmett umbod til ad veita heimildir fyrir ad
einstakingur fai atgefin rafraen skilriki i tengslum vid askrifanda.

PKI PIN: Personulegt innslattarnimer sem takmarkar adgang ad
rafreenum skilrikjum vottordshafa vid hann sjélfan.

PUK: Personulegt innslattarnimer vottordshafa, notad til pess ad
virkja skilrikin.

Rafreen skilriki: Vottord & rafrenu formi sem tengir
sannprofunargdgn vid vottordoshafa og stadfestir hver hann er.
I skilrikjum er dreifilykill vottordshafa asamt &drum gégnum
dulritadur med einkalykli Audkennis. Rafren skilriki eru notud
til ad undirrita, dulrita eda audkenna vottordshafa.

Skraningarstdd: Adili sem er &byrgur fyrir vottun a askrifanda
en hvorki undirritar skilrikin né gefur pau at, nénar tiltekid
bankastofnun er afhendir rafreenu skilrikin til vottordshafa.

Timabundin 6gilding: Su stada skilrikja ad pau eru timabundid
ovirk annad hvort sokum pess ad pau hafa ekki verid virkjud eda
sOkum pess ad verid er ad kanna hvort skilrikin beri ad afturkalla.

Vottordshafi: Einstaklingur sem I6gbeer fulltrdi askrifanda hefur
veitt heimild til ad nota rafrenu skilrikin i tengslum vid
askrifanda og hefur wverid vottadur af skraningarst6o.
Vottordshafi er audkenndur i skilrikinu.

Vottun: Yfirlysing sem gefin er ad lokinni skraningu um ad
vottordshafi sé sa sem upplysingar i opinberum skilrikjum sem
framvisad var vid skraningu, gefa til kynna.

Vottunarstefna Audkennis: Skjal sem hefur ad geyma krofur
sem Audkenni hefur sett sér um Gtgafu og umsyslu rafrenna
skilrikja.

3 Heimild til ad nota rafreen skilriki og moéttaka skilrikja
3.1 Veiting heimildar

Audkenni veitir vottordshafa heimild til ad nota rafreenu skilrikin
i pagu askrifanda & gildistima skilrikjanna til rafreennar undir-
ritunar, dulritunar eda audkenningar askrifanda, med peim
skilmalum sem greinir i samningi pessum.

3.2 Takmarkanir & heimild

Askrifanda er ljost ad vottordshafa er eingdngu heimilt ad nota
skilrikin i tengslum vid adgerdir sem varda askrifanda.

3.3 Afhending skilrikja

Askrifandi sampykkir ad Audkenni afhendi rafraen skilriki til
peirra vottordshafa, sem tilgreindir eru i umsékn hans til
Audkennis.

4 Framkvaemd samningsins

Skraningarstddvar koma fram fyrir hond Audkennis i malum er
varda samning pennan.

Skraningastddvar eru abyrgar fyrir vottun & askrifanda og
afhendingu rafreenna skilrikja til hans, en hvorki undirrita
skilrikin né gefa pau at.

5 Heimildir og skyldur Audkennis

5.1 Pjonusta Audkennis

Audkenni veitir upplysingar um stédu rafrenna skilrikja, p.e.
hvort skilriki eru i gildi, hafa verid afturkéllud eda gerd
timabundid 6virk.

Oll pjénusta sem Audkenni veitir vegna rafreenna skilrikja er i
samraemi vid vottunarstefnu Audkennis eins og han er & hverjum
tima. Vottunarstefnan er adgengileg & www.audkenni.is.

Audkenni birtir & vef sinum tilkynningu um allar breytingar &
utgefinni vottunarstefnu. Slikar tilkynningar eru jafnframt birtar
i heimabanka &skrifanda.

5.2 Pbjonusta vid afturkdllun ad frumkvadi askrifanda

A gildistima samnings pessa mun Audkenni tafarlaust hefja
afturkdllun rafreenu skilrikjanna, 6ski askrifandi eda vottordshafi
pess.

Vilji &skrifandi eda vottordshafi afturkalla rafraenu skilrikin skal
hann beina tilkynningu um pad til skraningastddvar med
rafrenum skilrikjum sem gefin eru Gt af Audkenni. Hafi
vottordshafi glatad PKI PIN eda glatad debetkorti sem geymir
rafrenu skilrikin skal &skrifandi eda vottordshafi beina
tilkynningunni til skraningastédvar simleidis, med tolvupdsti eda
simbréfi. Ef tilkynningin stafar raunverulega fra askrifanda eda
vottordshafa ad mati skraningarstddvar, veitir han skilrikjunum
stdduna ,,timabundin 6gilding* uns &skrifandi eda vottordshafi
sanna deili & sér i eigin persénu & skraningarstéd med framvisun
gildra opinberra skilrikja eda med notkun rafrenna skilrikja sem
gefin eru Ut af Audkenni.

5.3 Heimildir Audkennis til einhlida afturkéllunar

Audkenni hefur heimild til ad afturkalla einhlida rafren skilriki
sem gefin hafa verid at & grundvelli samnings pessa:

o Ef birt hefur verid i Logbirtingabladi auglysing um ad ba
askrifanda hafi verid tekid til gjaldprotaskipta.

o Ef birt hefur verid i Logbirtingabladi auglysing um ad félag
askrifanda hafi verid sameinad éorum légadila eda ad félagi
askrifanda hafi verid skipt upp.

o Ef birt hefur verid i Logbirtingabladi auglysing um ad nafn
askrifanda hafi breyst.

o Ef sett hafa verid lagafyrirmeli eda fyrir liggur énnur 1égleg
akvoroun stjornvalds eda annars til pess beers adila sem
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leidir til pess ad upplysingar i rafreenu skilrikjunum séu ekki
lengur réttar.

o Ef Audkenni hefur 6tviraeda vitneskju fra l6gbserum fulltrda
askrifanda um ad vottordshafi hafi ekki lengur heimild til ad
nota rafranu skilrikin i tengslum vid askrifanda, an tillits til
pess hvort askrifandi hefur sinnt skyldu sinni til ad éska
afturkollunar skilrikja viokomandi vottordshafa.

o Ef vottordshafi hefur debetkortid sem inniheldur rafreenu
skilrikin ekki undir hdndum, m.a. sékum pess ad askrifandi
hefur glatad kortinu og pvi verid skilad til skraningarstédvar,
kortid hefur verid gleypt af hradbanka eda hefur vegna
misnotkunar verid innkallag af skraningarstdo eda af adila
sem leidir rétt til sliks fra skraningarstdd, svo sem séluadila.

¢ Vid andlat vottordshafa.

o Vid riftun askriftarsamnings vid askrifanda samkveemt
heimild i grein 10.

o Ef rokstudd &steeda er til ad stla ad mistok hafi att sér stad
vid utgafu skilrikja eda vid vottun.

e Ef Audkenni eda skraningarstdd telur vist ad upplysingar i
rafreenum skilrikjum séu ekki réttar, m.a. ad paer hafi breyst,
af hvada astedu sem er.

Vid timabundna dgildingu eda afturkéllun rafraenna skilrikja skal
Audkenni senda tilkynningu til askrifanda og vottordshafa an
tafar.

6 Skyldur askrifanda

6.1 Abyrgd askrifanda & rafreenum skilrikjum vottordshafa
Askrifandi abyrgist ad vottordshafar sem fa Gtgefin skilriki &
grundvelli samnings pessa fari med pau i samreemi vid akveedi
samningsins.

6.2 Upplysingar til audkenningar

Askrifandi stadfestir ad allar upplysingar sem hann Iét i té vid
umsokn um rafreenu skilrikin, eru réttar og ad pau opinberu
skilriki sem hann, 16gbar fulltrdi hans eda vottordshafar 1étu i té
eru 6f6lsud og voru gild vid mottoku rafreenu skilrikjanna.

6.3 Breytingar a upplysingum til audkenningar

Ef nafn eda kennitala askrifanda breytist fra pvi sem greinir i
rafrenu  skilrikjunum, skal hann pegar  stad tilkynna
skraningarstdd pad, tryggja ad vottordshafar hetti ad nota
rafreenu skilrikin og fela Audkenni ad afturkalla pau. Hid sama
gildir ef bu askrifanda er tekid til gjaldprotaskipta eda ef félagi
askrifanda verdur slitid med légmatum hetti. Audkenni skal pa
a0 Osk askrifanda tafarlaust gefa at ny skilriki i peim tilfellum
pegar pad a vio.

6.4 Upplysingar vegna samskipta

Allar tilkynningar vegna medferdar rafreenu skilrikjanna eru
sendar & starfsstod askrifanda og l6gheimili vottordshafa.
Askrifandi sampykkir ad tilkynningar sem sendar eru med
pessum hetti teljast réttilega sendar badi askrifanda og
vottordshafa.

6.5 Medferd skilrikja vid lok gildistima

Rafraenu skilrikin eru eign Audkennis. Askrifandi sampykkir ad
vid lok gildistima skilrikjanna, af hvada astedu sem er (m.a.
s6kum pess ad skilriki eru runnin Ut eda hafa verid afturkéllug),
sé vottordshafa ekki lengur heimilt ad nota pau til ad framkveema
nyjar adgerdir. Eftir lok gildistima er heimilt ad nota skilrikin til
tilvisunar til adgerda eda uppflettingar a adgerdum er attu sér stad
a gildistima skilrikjanna.

6.6 Medferd PKI PIN og hluta PUK

Askrifanda er ljést ad vottordshafi hefur einn adgang ad PKI PIN
rafraenu skilrikjanna. Askrifanda ber ad bryna fyrir vottordshafa
skyldu hans til ad geeta fyllstu varkarni og trinadar um PKI PIN.
Hann skal sérstaklega bryna fyrir honum eftirfarandi:

e Oheimilt er ad afhenda 63rum PKI PIN eda upplysa adra um
PKI PIN.

e Oheimilt er ad vardveita upplysingar um PKI PIN & sama
stad og rafraenu skilrikin.

e Skrai vottordshafi PKI PIN hja sér er 6heimilt ad gefa til
kynna ad um sé ad raeda leynindmer vegna rafranna
skilrikja.
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Askrifandi ber abyrgd a 6llum adgerdum sem framkvamdar eru
med rafreenum skilrikjum og PKI PIN.

6.7 Rafreenum skilrikjum stofnad i haettu

Askrifandi skal bryna fyrir vottordshafa ad hafi hann einhverja
asteedu til ad atla ad rafreenu skilrikin hafi med einhverjum heetti
verid misnotud, ad éryggi einkalykils hans eda PKI PIN geti hafa
verid stofnad i heettu a gildistima skilrikjanna eda ad Audkenni
hafi ordid fyrir 6ryggisbresti skuli vottordshafi pegar i stad heetta
notkun peirra og 6ska eftir pvi ad Audkenni afturkalli rafreenu
skilrikin. Fai askrifandi vitneskju um ad peer adstedur séu fyrir
hendi sem greinir i pessari grein skal hann pegar i stad ganga ar
skugga um ad skilrikin hafi verid tekin ar notkun og afturkéllud.

6.8 Sampykkt skilrikja og tilkynning vegna villna eda bilana
Askrifandi skal bryna fyrir vottordshafa ad tilkynna skraningar-
stod pegar i stad ef villa er i Gtgefnum skilrikjum eda ef
vottordshafi verdur var vid ad rafreenu skilrikin virka ekki med
peim hatti sem atlast er til. Fai askrifandi vitneskju um ad peer
aostedur séu fyrir hendi sem greinir i pessari grein skal hann
pegar i stad ganga Ur skugga um ad skraningarst6d hafi borist slik
tilkynning.

Notkun skilrikjanna skodast sem sampykki & peim upplysingum
sem par koma fram.

6.9 Skylda til ad 6ska afturkdllunar skilrikja

N hefur vottordshafi ekki lengur heimild til ad nota rafreenu
skilrikin i tengslum vid askrifanda og skal pa askrifandi pegar i
stad tilkynna pad til skraningarstddvar til ad unnt sé ad afturkalla
skilrikin.

6.10 Tilkynningarskylda &skrifanda vardandi logbara fulltria

N fellur ur gildi umbod I6gbaers fulltria askrifanda til ad veita
heimildir til ad vottordshafar fai dtgefin skilriki i tengslum vio
askrifanda og skal pa askrifandi pegar i stad tilkynna pad til
skraningarstdvar.

Hid sama gildir ef nyr einstaklingur hefur gerst I6gbeer fulltrdi
askrifanda og fengid heimildir til ad sampykkja ad vottordshafar
fai atgefin skilriki i tengslum vid askrifanda.

7 Takmorkun abyrgdar

Audkenni er eingdngu abyrgt fyrir tjoni sem kann ad verda vegna
notkunar rafrenna skilrikja ef um er ad kenna saknemu eda
6légmeetu athaefi starfsmanna Audkennis eda adila sem Audkenni
ber abyrgd &, svo sem skraningarstoo.

Undir engum kringumsteedum (ad 6dru leyti en pvi sem tilgreint
er i 17. gr. laga 28/2001 um rafraenar undirskriftir) skal Audkenni
vera abyrgt fyrir nokkurs konar dbeinu, tilviljanakenndu eda
afleiddu tjoni, par med talid en ekki einskordad vid hvers konar
missi & hagnadi, missi afnota, eda refsikenndum bétum eda
vidurlégum sem orsakast af eda i sambandi vid notkun,
afhendingu, leyfi, virkni eda ovirkni skilrikja, rafrenna
undirskrifta, eda hvers konar framkveemda, adgerda eda pjonustu
sem bodin er fram eda &formud i tengslum vid rafreenu skilrikin.
8 Vinnsla upplysinga

Askrifanda er ljost ad Audkenni mun vardveita upplysingar er
askrifandi letur i té vid skraningu, timabundna égildingu og
afturkéllun skilrikjanna par til ad lionum 10 arum fra andlati
vottordshafa. Hid sama gildir um upplysingar um samskipti
askrifanda og vottordshafa er varda gildi skilrikjanna og
athugasemdir vid ad medferd rafreenu skilrikjanna hafi verid
16gmeet.

Askrifandi sampykkir ad Audkenni sé heimilt ad birta efni
rafreenu skilrikjanna innan og utan skraningarkerfis Audkennis,
m.a. i tengslum vid afturkdllunarlista.

Audkenni mun vid vardveislu framangreindra upplysinga fylgja i
hvivetna légum nr. 77/2000 um persénuvernd og medferd
persénuupplysinga.

9 Gildistimi

Gildistimi skilrikjanna hefst vio Gtgafu og lykur 12 manudum
sidar nema skilrikin séu afturkéllud fyrir pann tima samkvamt
heimild i samningi pessum.
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Gildistimi samnings pessa er hinn sami og gildistimi skilrikjanna.
Vid lok gildistima, af hvada &steedu sem er, skal Audkenni
afturkalla skilriki askrifanda.

10 Vanefndir

Vanefni askrifandi samning pennan eda hafi Audkenni vissu fyrir
pvi ad oryggi einkalykilsins hafi verid stofnad i hettu, er
Audkenni heimilt ad rifta samningi pessum og afturkalla rafreenu
skilrikin med skriflegri tilkynningu til askrifanda.

11  Framsal

Rafraenu skilrikin eru bundin vid askrifanda. Askrifanda er undir
engum kringumstaedum heimilt ad framselja rafreenu skilrikin.
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pau ganga ekki i arf og skuldheimtuménnum er ekki heimil
fullnusta i peim.

Audkenni er heimilt ad framselja samning pennan til I6gadila
sem er i stakk buinn til ad takast & hendur skyldur Audkennis sem
greinir i vottunarstefnu Audkennis.

12 Ldbgsaga og varnarping

islensk 16g skulu rada gildi skilmala pessara og tdlkun akveada
peirra.

Risi agreiningur milli askrifanda og Audkennis vegna umséknar
askrifanda um rafraen skilriki, notkunar askrifanda & peim eda
vegna réttinda eda skyldna Audkennis skal hann rekinn fyrir
Héradsdoémi Reykjavikur.

[stadur] [dags.]

f.h. Audkennis ehf.
[nafn vottunarstédvar]

f.h. askrifanda
[nafn I6gbaers fulltrda]
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